
Apreciable socia(o) comercial:

Estamos contigo y juntos enfrentamos la situación actual para apoyar a todos 
nuestros asegurados de líneas comerciales ante la pandemia generada por 
COVID-19. 
Por ello, AXA ha decidido extender, de 30 a 45 días, el periodo de gracia de pago 
ante esta contingencia, y así dar más flexibilidad de pago a nuestros clientes 
mutuos. 

Adicionalmente, y apoyando a los asegurados finales a 
cuidar su salud sin salir de casa, hemos decidido otorgar 
a todos nuestros clientes el servicio de videoconsulta
(uno de los servicios incluidos en nuestros productos 
Planmed®).  Este servicio permite que cualquier
asegurado a nivel nacional tenga consultas con médicos 
de AXA Keralty para medicina general y pediatría. Este 
medio incluye, en caso de ser necesario, el envío de 
receta electrónica y la coordinación del envío de los 
medicamentos* a su domicilio.  Daremos este servicio 
sin costo a todos nuestros clientes de líneas comerciales 
hasta el 31 de mayo.  

¡Comparte con tus asegurados este gran beneficio y los pasos 
a seguir para agendar su cita!  
Descarga la guía que puedes compartir con tus asegurados aquí.

Dentalia seguirá brindando servicio en sus clínicas, para atender 
casos de urgencia dental**, así como dar continuidad a
procedimientos médicos impostergables. Adicionalmente, AXA y 
Dentalia incrementarán el descuento que otorga a sus clientes 
de un 10% a 25% y mantiene los beneficios dentales de Experi-
encia global o de colectivos que cuenten con la cobertura a 
través de Dentalia. Consulta el detalle de procedimientos aquí.

¡Estamos contigo y juntos aseguramos
mejor a más mexicanos!

* El costo de los medicamentos estará a cargo de nuestros asegurados.
**URGENCIA DENTAL: Atención que involucra, principalmente, resolver síntomas de dolor agudo asociados a piezas dentarias y tejidos
que lo rodean, cuyo tratamiento debe ser inmediato, impostergable, oportuno y eficiente.

https://distribuidores.axa.com.mx/documents/8588975/22002430/DetallesVideoConsultaOk.pdf/13cb5c5b-e3f7-abe9-0d78-78b85e0bbfca
https://distribuidores.axa.com.mx/documents/8588975/22002430/dentalia+colectivo+YOPROTEJODESDECASA.PDF/4dcca615-9c64-2b72-9f99-a4ec81fc1750

